
ALGECO 
Algeco abbraccia il cambiamento e digitalizza la sua fatturazione clienti in tutta Europa

IL CONTESTO
Leader mondiale nel settore delle costruzioni modulari, Algeco è presente in oltre 
20 paesi e offre le sue soluzioni a noleggio (80%) e in vendita (20%). Nell’ambito 
di una strategia volta alla digitalizzazione globale dell’azienda, Algeco ha optato 
per la dematerializzazione delle sue fatture clienti per ottenere diversi obiettivi:

¡  Essere in grado di inviare le fatture in modo totalmente automatizzato e 
tramite qualsiasi canale, secondo le preferenze specifiche dei clienti: posta 
tradizionale ed elettronica, EDI o piattaforme pubbliche come Chorus, SDI o 
FACe…

¡  Armonizzare e centralizzare il suo processo di fatturazione: per l’invio di 
alcune fatture l’azienda si rivolgeva a un fornitore di servizi esterno, mentre altre 
erano gestite direttamente dalle agenzie interne.

¡  Far fronte ai picchi di fatturazione dovuti all’attività di noleggio: il 75% delle 
fatture mensili vengono emesse nello stesso giorno. 

LA SOLUZIONE
Adottata in Francia, Italia, Portogallo e Regno Unito, la soluzione Esker consente 
ad Algeco di automatizzare l’invio ai clienti di 400.000 fatture l’anno, usando 
qualsiasi canale a disposizione:

Obiettivo: addio al cartaceo
¡  Invio delle fatture per posta tradizionale ed elettronica (PDF in allegato o link per 

scaricare il documento) o possibilità di recuperare le fatture dal portale clienti 
Esker. Obiettivo: giungere alla dematerializzazione totale delle fatture, così da 
ridurre il consumo di carta e i costi legati alla gestione manuale delle spedizioni.

Conformità ai sistemi adottati dalla PA
¡  La soluzione Esker garantisce ad Algeco il rispetto degli obblighi legali sull’invio 

delle fatture destinate alla pubblica amministrazione attraverso piattaforme 
come Chorus in Francia, SDI in Italia e FACe in Spagna.

A PROPOSITO DI ALGECO
Settore: Construzioni
Soluzione: Fatture Clienti

Algeco Group è un’azienda leader in 
Europa e nella regione Asia-Pacifico nei 
servizi alle imprese, specializzata nelle 
costruzioni modulari chiavi in mano. 
Algeco crea spazi intelligenti dove 
vivere, lavorare e apprendere.

Algeco è presente in 22 paesi e il suo 
parco strutture conta circa 240.000 
moduli.  L’azienda opera come Algeco in 
Europa, Elliott nel Regno Unito, Ausco in 
Australia, Portacom in Nuova Zelanda e 
Algeco Chengdong in Cina.

400.000 5 
PAESI

FATTURE L’ANNO

98%
PROGETTI REALIZZATI IN 5 

PAESI EUROPEI
DEI FLUSSI ELABORATI DA ESKER 

IN FRANCIA

I NOSTRI CLIENTI

https://www.algeco.fr/
https://www.esker.fr/solutions-dematerialisation/cycle-clients/commandes-clients/
https://www.esker.fr/solutions-dematerialisation/cycle-clients/factures-clients/


Rispondere alle esigenze dei suoi clienti per l’EDI
¡  Algeco ora è in grado di trasmettere le sue fatture clienti in formato EDI, un vantaggio competitivo essenziale per far fronte alle 

esigenze dei grandi clienti.
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I VANTAGGI

OGGI QUASI IL 98% DEI FLUSSI DELLE FATTURE CLIENTI DI ALGECO IN FRANCIA E PIÙ DEL 
50% DELLE FATTURE DEL GRUPPO (FRANCIA, ITALIA, SPAGNA, REGNO UNITO E PORTOGALLO) 
SONO GESTITI DA ESKER. RESTANO DA INTEGRARE UNA DECINA DI PAESI. ORA CHE 
ABBIAMO A DISPOSIZIONE TUTTE LE MODALITÀ DI INVIO (POSTA, E-MAIL, PIATTAFORME 
PUBBLICHE ED EDI), IL NOSTRO OBIETTIVO È CONVINCERE I NOSTRI CLIENTI A PASSARE ALLA 
DEMATERIALIZZAZIONE PER GENERARE ECONOMIE DI SCALA... 
JEAN-LUC VIELMONT | CIO, ALGECO FRANCIA

I FATTORI CHIAVE CHE HANNO PORTATO QUESTO PROGETTO AL SUCCESSO SONO 
LA COLLABORAZIONE CONTINUA TRA CONTABILI E INFORMATICI, LA GESTIONE DEL 
CAMBIAMENTO E LA CAPACITÀ DI MISURARE L’EFFICIENZA OPERATIVA DEL PROGETTO. LA 
COLLABORAZIONE PERCHÉ I 6 PROFESSIONISTI ESPERTI NELLA CONTABILITÀ CLIENTI E 
NELL’INFORMATICA DEL TEAM DI PROGETTO COLLABORANO A UN INCARICO IMPEGNATIVO; 
LA GESTIONE DEL CAMBIAMENTO DATO IL COINVOLGIMENTO DEGLI UTENTI FINALI SIN DAL 
PRINCIPIO DEL PROGETTO E INFINE L’IMPLEMENTAZIONE DI REPORTISTICA E DASHBOARD 
CHE OFFRONO VISIBILITÀ SUI RISULTATI E I FLUSSI DI DATI.
JEAN-LUC VIELMONT | CIO, ALGECO FRANCIA

CENTRALIZZAZIONE E ARMONIZZAZIONE   
della gestione delle fatture in un’unica soluzione 

PIÙ VISIBILITÀ  
sull’attività e lo stato delle fatture per il reparto 
Contabilità Clienti grazie ai dashboard e agli 
indicatori

RIDUZIONE DEI COSTI DI GESTIONE 
legati alle spedizioni postali

CLIENTI PIÙ SODDISFATTI 
grazie all’invio delle fatture nel formato che 
preferiscono e alla possibilità di accedervi da un 
portale web dedicato 

VANTAGGIO COMPETITIVO DECISIVO 
grazie al supporto EDI nelle gare d’appalto dei 
grandi clienti 

www.esker.it

https://www.esker.fr/solutions-dematerialisation/cycle-clients/factures-clients/

