GESTIONE SNELLA E INTELLIGENTE
DEI FLUSSI DOCUMENTALI

Ladozione di una soluzione snella per la gestione automatica dei documenti cliente
ha supportato lintegrazione di un nuovo sistema gestionale e consentito un notevole
recupero di efficienza, oltre alla riduzione dei costi.

Il caso della Societa Elettrica Sopracenerina nella Svizzera italiana
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Societa Elettrica Sopracene

Societa Elettrica Sopracenerica, SES, & una delle maggior
aziende elettriche di distribuzione operanti nel Canton Ti-
cino, in Svizzera. Nata nel 1933 dalla fusione tra Societa
Elettrica Locamese (fondata nel 1903) e Societa Elettnca
delle Tre Valll (fondata nel 1913) SES s @ sempre caratte-
rizzata come realta ticinese attenta alla propna responsa-
hilita imprenditoriale nei confronti dell’economia reguonale
pur conservando solidl legami con societa elettnche della
Syvizzera interna che hanno detenuto la maggioranza ded
suo capitale (la Motor Columbus fino al 1992 e poi I'Alpig
AG di Oiten). Societa di natura privata, a partire dall'inizio
degl anni 90 SES & guotata in borsa allo Swiss Stock Ex-
change. Alla rete della SES sonc collegati circa 80 mila
chenti il cui consumo annuo di energia & valutabile in circa
739 mio di kWh (anno 2010). L'energia proviene per ia mas-
sima parte dall’Azienda Elettrica Ticinese @ in piccola parte
dalle proprie centrall di produzione (Giumagho e Ticinetio)
e |:Ii'-'T guanto ConcCernme i COMmpPransono -'_'.I"II_:‘,:-’.'lI"'IEEE' da ac-

guisti presso 'UCE (Unione di Comuni per | Energia)

SES svoige la sua attivita in stretta colaboraznone con | Co-

muni che, in base alla legisiazione cantonale in matena, in-

cassano tributl per ogni kW/h wvenduto ai clenti final
L'azienda & organizzata in modo da assicurare un Senizio
agfficiente in tutta la sua vasta zorma di dstnbunDone, un Com-
pito arduo & dispendioso sia in termini di nsorse umane Sia
fnanziane in considerazions della particolare configuranone
del termtorio. caratterizzato da moite valk difficimente ac-
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cessinili @ scarsamente popos

(f = L|: ciona, sl irovano a SEMVIZT armEmirastr ath
e finanziar e | servizi tecnici della zona sud (Locamese, Vale

Maggia. Centovali, Onsemone, Terme di Pedemonte Verza-
sca, Piano d Magadino e Gambarogno); a Biasca si trovano
| sarvizl tecnici e alcuni servizi commerciali della zona nord
(Leventina. Blenio. Riviera, Mesolcina & parte delia Calanca

La Societa Elettrica Sopracenenca da lavoro a 181 collabora

tor & 11 apprendisti (dato al 31 dicembre 2010) @ da akcun
anni @ impegnata neflo sviluppo di senizi di CONSLEenza ener-
getica per promuovere I'uso razonaie dell energsa e favorire
Fimpiego di fonti dnnoavabill, Sin dal 1997, SES ha mpiemen-
tato un sisterna di gestione della qualita ed & certificata in dr-
versi ambiti (gualita, ambiente e SICUrezzs). Diversi mmpanti

di produzione sono certificati Naturemade Star e Tl
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Punti di forza e vantaggi di una soluzione
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